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Опис дисципліни 

Метою дисципліни „Управління ІТ-проєктами” є підготовка фахівців, здатних успішно 

управляти виконанням проєктів у контексті інформаційних технологій, здійснювати професійну 

діяльність на основі компетентностей з комп’ютерних наук, що передбачає наявність знань і 

практичних навичок застосування математичних методів і моделей, алгоритмів, 

високопродуктивних обчислень та інформаційних технологій. 

 

Структура курсу 

Тема Результати навчання Завдання 

Тема 1. Поняття 

та системна 

характеристика 

проєкту, 

принципи 

управління 

проєктами у 

контексті 

інформаційних 

технологій 

Розуміти поняття проєкту як системи постачання 

цінності. Знати принципи і основні концепції 

управління проєктами у контексті інформаційних 

технологій. Розуміти, як управляти виконанням 

проєктів інформаційних технологій (ІТ) на основі 

системного мислення. Знати і розуміти життєвий цикл 

розробки систем і проєктів інформаційних технологій, 

організаційні сфери виконання та функції управління 

проєктів. Розуміти і вміти застосовувати предиктивні й 

адаптивні підходи до розробки ІТ-проєктів. Розуміти 

середовище управління виконанням ІТ-проєктів. 

Опитування 

під час 

заняття 

Тема 2. 

Математичні 

моделі та 

алгоритми 

управління ІТ-

проєктами 

Знати предмет і задачі математичного моделювання у 

плануванні та контролі виконання ІТ-проєктів. 

Розуміти і вміти застосовувати формальне подання 

процесів управління ІТ-проєктів та їх інформаційне 

відображення. Знати про управління даними та 

знаннями при виконання робіт проєктів. Розуміти 

планування проєкту  як задачі математичного 

програмування, математичні моделі та алгоритми 

прогнозування станів виконання і планування 

проєктів, симуляційний аналіз впливу невизначеності 

на цілі проекту. Розуміти і вміти використовувати 

моделювання проєктної діяльності для задач 

планування проектів з врахуванням обмеженості 

Опитування 

під час 

заняття 

Лабораторна 

робота 
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ресурсів. Вміти застосувати моделі цільової функції 

управління динамікою процесів в завданнях 

моніторингу і контролю проектів. 

Тема 3. 

Ініціювання та 

методи 

управління 

обсягом 

виконання ІТ-

проєктів 

Знати мета та основні завдання управління 

ініціюванням проєкту в галузі інформаційних 

технологій. Вміти врахувати інтереси і застосовувати 

проактивне залучення стейкхолдерів у сфері 

управління ІТ-проєктів. Знати про прийняття рішень 

щодо вибору та схвалення ініціювання проєктів, 

планування обсягу ІТ-проєктів. Знати методи розробки 

структури і словника робіт ІТ-проєкту. Вміти 

приймати рішення щодо гармонізації управління 

обсягом робіт виконання ІТ-проєктів. Розуміти аналіз 

взаємозалежності обсягу, графіку і бюджету проєктів 

інформаційних технологій. Оволодіти програмним 

забезпеченням для оптимізації управління обсягом 

робіт ІТ-проєктів. 

Опитування 

під час 

заняття 

Тема 4. 

Управління 

інтеграцією 

проєктів 

інформаційних 

технологій, 

документування 

проєктних дій 

Розуміти поняття управління інтеграцією проєктів. 

Знати про організацію поєднання інформаційних 

технологій із бізнес-стратегією. Знати і Вміти 

розробляти статут і план проєкту, вибирати ключові 

складові. Розуміти, як інтегровано управляти 

виконанням і контролем змін ІТ-проєкту. Знати 

переваги формального підходу у документуванні 

проєктних дій. Оволодіти інструментами й техніками 

управління виконанням ІТ-проекту. 

Опитування 

під час 

заняття 

Лабораторна 

робота 

Тема 5. 

Методологія 

організації 

процесів 

управління 

проєктами 

Знати поняття структурування організації процесів 

управління у рамках областей знань проєктів. Розуміти 

структуру логічного групування вхідних даних, 

методів та інструментів процесів управління, а також 

створених ними проєктних доробок, що сприяють 

досягненню кінцевих результатів. Розуміти системну 

взаємодія груп процесів управління впродовж фази або 

життєвого циклу залежно від потреб ІТ- проєкту. 

Оволодіти методами припасування доробок процесів 

управління для задоволення потреб підприємства, 

стейкхолдерів та ІТ-проєкту в цілому. Знати 

методологію ефективної організації груп процесів 

управління і основних доробок, які задовольняють 

очікуванням замовника щодо обсягу, часу, вартості та 

якості результатів проєкту. 

Опитування 

під час 

заняття 

Лабораторна 

робота 

Тема 6. Процеси 

управління 

комунікаціями та 

організація 

команди в ІТ-

проєктах 

Знати мету та основні задачі управління комунікаціями 

в ІТ проєктах. Розуміти формальні та неформальні 

методи удосконалення процесів комунікації, 

планування та моніторинг комунікаційних процесів. 

Розуміти методи комунікації із стейкхолдерами в ІТ-

проєктах. Знати особливості процесів комунікації в 

розподілених та віртуальних командах, поняття 

управління командою проєкту. Знати про організацію 

середовища співпраці команди в ІТ-проєктах, етапи 

розвитку і характеристики високо продуктивних 

команд. Знати і вміти використовувати  інструменти та 

техніки управління командами в ІТ-проєктах, 

Опитування 

під час 

заняття 

Лабораторна 

робота 



оцінювання продуктивності окремих осіб та команди 

ІТ-проєктів в цілому. 

Тема 7. 

Розроблення 

розкладу 

виконання ІТ-

проєктів та 

механізми 

процесів 

управління 

ресурсним 

забезпеченням. 

Знати моделі розробки розкладу виконання ІТ-

проєктів, методи планування послідовності і 

тривалості проєктних дій та операцій. Знати і вміти 

застосовувати інструменти коригування розкладу для 

досягнення узгодженості, планування управління 

ресурсним забезпеченням виконання ІТ-проєктів. 

Знати механізми розподіл ресурсів проєкту за 

структурою робіт і методи планування витрат 

виконання ІТ-проєктів. Вміти виконувати оцінку 

витрат, визначення і оптимізація бюджету. Знати метод 

управління освоєним обсягом. Вміти використовувати 

програмне забезпечення для допомоги в управлінні 

розподілом ресурсів і контролю виконання ІТ-

проєктів. 

Опитування 

під час 

заняття 

Лабораторна 

робота 

Тема 8. 

Організація 

процесів 

управління 

ризиками та 

якістю при 

виконанні ІТ 

проєктів 

Знати мету та основні завдання методології управління 

ризиками, поширені джерела ризику в ІТ-проектах 

Розуміти аналіз та ідентифікацію, вміти розробляти 

реєстру ризиків, план реагування на ризики, 

моніторити ризики і впроваджувати реагування на 

ризики. Знати адаптивні підходи до контролю ризиків. 

Розуміти мету та основні завдання управління якістю 

виконання ІТ-проєктів. Знати ініціативи та стандарти 

якості. Вміти планувати управління якістю. Розуміти і 

застосовувати концепція постійного вдосконалення 

процесів управління для ефективного виконання ІТ-

проєктів. 

Опитування 

під час 

заняття 

Лабораторна 

робота 

Тема 9. 

Інструменти 

управління 

завершенням і 

забезпечення 

стійкого 

впровадження 

корисних 

результатів 

виконання ІТ-

проєктів 

Знати і вміти приймати рішення щодо завершення 

проектів або фаз виконання ІТ-проєктів. Оволодіти 

інструментами перевірки виконання обсягу ІТ-

проєкту. Вміти реалізовувати відзначення успіху і 

винагородження учасників. Знати про підготовку 

завершального звіту і методи  впровадження корисних 

результатів виконання ІТ-проєктів. Вміти проводити 

заключну зустріч і презентувати корисні результати, а 

також адміністративне закриття та оцінку 

продуктивності і загальної успішності виконання ІТ-

проєкту. 

Опитування 

під час 

заняття 

Лабораторна 

робота 

Тема 10. 

Управління 

проєктами 

розробки систем 

програмного 

забезпечення.  

Знати типи і класифікацію проєктів розробки 

програмного забезпечення, поняття складності 

управління ІТ-проєктами розробки програмного 

забезпечення. Розуміти як узгоджуються  методології 

управління ІТ-проєктами та програмної інженерії. 

Розуміти вплив характеру програмного забезпечення 

як продукту проєкту на підхід до розробки. Вміти 

приймати рішення у команді проєкту розробки 

програмного забезпечення щодо припасування 

інструментів і форм управління. Оволодіти 

алгоритмічними методами оцінювання виконання 

Опитування 

під час 

заняття 

Лабораторна 

робота 



проєктів розробки програмного забезпечення,  

концепціями продуктивності виконання проєктів 

розробки програмного забезпечення. Знати і вміти 

реалізувати планування і організацію виконання ІТ-

проєкту розробки програмного забезпечення. 

Оволодіти прогнозуванням витрат та управлінням 

ризиками проєктів розробки програмного 

забезпечення. Розуміти концепції продуктивності 

виконання ІТ-проєктів розробки програмного 

забезпечення. 

Тема 11. 

Управління 

виконанням 

проєктів 

інтелектуальної 

обробки даних і 

машинного 

навчання у бізнес 

середовищі 

Знати мету та основні завдання управління проєктами 

інтелектуальної обробки даних і машинного навчання. 

Оволодіти управлінням вимогами і конфігурацією 

проєктів інтелектуальної обробки даних і машинного 

навчання. Знати спеціальні підходи управління 

проєктами розробки систем машинного навчання. 

Вміти управляти ризиками виконанням проєктів 

інтелектуальної обробки даних і машинного навчання 

з врахуванням факторів бізнес середовища. Знати 

методи управління якістю виконанням проєктів 

інтелектуальної обробки даних. 

Опитування 

під час 

заняття 

Лабораторна 

робота 

Тема 12. 

Управління ІТ-

проєктами 

розробки 

мобільних і веб-

застосунків 

Розуміти концепції управління проєктами розробки 

мобільних і веб-застосунків. Знати методи ініціювання 

розробки мобільних і веб-застосунків, управління 

залученням стейкхолдерів, особливості управління 

командою ІТ-проєкту розробки мобільних і веб-

застосунків. Вміти планувати обсяг основних робіт і 

ключові віх виконання проєкту. Оволодіти 

інструменти та шаблонами управління ІТ-проєктами 

розробки мобільних і веб-застосунків. 

Опитування 

під час 

заняття 

Тема 13. 

Управління ІТ-

проєктами в 

умовах цифрової 

трансформації 

Розуміти вплив концепції інформаційного ланцюга 

поставок та росту екосистем цифрового бізнесу на 

методологію управління ІТ-проєктами. Знати про 

управління ІТ-проєктами для цифрових змін 

відповідно концепції виробництва «Індустрія 4.0». 

Знати і вміти використовувати методи та інструменти 

залучення користувачів і стейкхолдерів в управлінні 

проєктами цифрових змін, визначення пріоритетів 

бізнес-потреб середовища і вибір фокус управління 

ІТ-проєктами в умовах цифрової трансформації. 

Оволодіти підходами удосконалення процесів 

планування ІТ-проєктів у середовищі цифрових змін, 

розробки і структурування управління ІТ-проєктами 

за сферами виконання під впливом цифрової 

трансформації. Знати про розвиток цифрових 

компетенцій і навичок учасників команди ІТ-проєктів. 

Розуміти управління комунікаціями ІТ-проєктів у 

розподіленому цифровому середовищі. Знати і 

використовувати інструменти управління якістю та 

Опитування 

під час 

заняття 



ризиками проєктів цифрових змін. Знати про підходи 

до забезпечення стійкості позитивних результатів 

виконання ІТ-проєктів в умовах цифрової 

трансформації. 

Тема 14. 

Управління 

стійким 

розвитком 

кар’єри фахівця 

галузі ІТ на 

засадах 

проєктного 

підходу 

Розуміти ІТ-проєкти як арену для самоорганізації і 

розвитку фахових компетенцій у сучасних умовах. 

Розуміти концепцію навчання протягом життя і 

постійного фахового розвитку. Знати про 

започаткування кар’єри в галузі інформаційних 

технологій Оволодіти прийомами проєктного підходу 

до планування і контролю розвитку кар’єри фахівця ІТ. 

Знати як розвинути вміння управління стресом і 

критичного мислення для успіху кар’єри в галузі 

інформаційних технологій. Знати про розвиток 

соціальної компетентності і навичок спілкування для 

командної взаємодії фахівця ІТ. Розуміти як управляти 

ростом спроможності адаптації та стійкості у 

середовищі виконання ІТ-проєктів. 

Опитування 

під час 

заняття 

Тема 15. 

Організація 

проєктів 

досліджень, 

розробок та 

інновацій у 

контексті 

інформаційних 

технологій 

Розуміти мету і характеристики проєктів досліджень, 

розробок та інновацій. Знати методологічні підходи до 

зменшення невизначеності та сприянню творчості в 

організації проєктів досліджень, розробок та інновацій. 

Знати про процеси, методи та інструменти управління 

інноваційними проєктами досліджень і розробок у 

контексті інформаційних технологій. Оволодіти 

плануванням та встановленням контрольних віх 

організації проєктів досліджень, розробок та інновацій. 

Вміти управляти якістю та ризиками організації 

проєктів досліджень, розробок та інновацій.. 

Опитування 

під час 

заняття 

 

У процесі вивчення даної дисципліни використовуються наступні способи оцінювання та 

методи демонстрування результатів навчання: поточне опитування, тестування; презентації 

результатів виконаних завдань; оцінювання результатів самостійної роботи студентів; інші види 

індивідуальних і групових завдань; залік.  

Політика щодо академічної доброчесності: списування під час здачі заліків та екзаменів 

заборонено (в т.ч. із використанням мобільних девайсів). 
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ЗУНУ 

За 
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90-100 відмінно A (відмінно) 
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добре 
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65-74 
задовільно 
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